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Оцінка державного управління відповідно до Принципів 
державного управління, розроблених SIGMA
(ДЕРЖАВНА СЛУЖБА ТА УПРАВЛІННЯ ЛЮДСЬКИМИ РЕСУРСАМИ)

Адекватність сфери 
державної служби

Адекватність 
політики, правової 

бази та 
організаційної 

структури 

Орієнтація на 
заслуги та 

ефективність 
відбору державних 

службовців

Припинення 
державної служби 

та переведення 
державних 

службовців на нижчі 
посади на основі 

заслуг

Відбір, призначення 
на посади та 
звільнення 
державних 

службовців вищого 
корпусу на основі 

заслуг

Справедливість і 
конкурентоспромож

ність системи 
оплати праці

Професійний 
розвиток і навчання 

Якість 
дисциплінарних 
процедур для 

державних 
службовців

Доброчесність 
державних 
службовців

Average (0-5) 3 2 3 2 2 2 3 2 3

Ukraine (0-5) 5 2 2 3 4 1 3 3 2
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Ахіллесова п'ята в оплаті праці державних службовців

 Комплексність, чіткість і прозорість законодавчого визначення заробітної 
плати, критеріїв і процедур встановлення розміру оплати праці

 Наявність інформації щодо заробітної плати

 Дискреція керівника при встановленні премій 

 Стимулюючий характер премій (%)

 Конкурентоспроможність заробітної плати на державній службі (%)



СТРАТЕГІЯ РЕФОРМУВАННЯ ДЕРЖАВНОГО УПРАВЛІННЯ 
УКРАЇНИ на період до 2021 року 

ІНДИКАТОР 
БАЗОВЕ 
(2018) 2019 2020 2021

Фіксована частина заробітної плати 
в структурі загального фонду 
заробітної плати органу (фонд 
посадового окладу та інших
обов’язкових виплат), відсотків
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